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「宮崎太陽銀行アプリ」による住所変更届受付の操作手順 

① 宮崎太陽銀行アプリメニュー・トップページ 

画面上の「住所変更届」をクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

② ＷＥＢ住所変更届受付フォーム 

「ご留意事項」をお読みください。 
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③ ＷＥＢ住所変更届受付フォーム・ご留意事項 

※事前確認事項ですので、ご確認ください。 

◎「運転免許証（新住所記載のもの）」をご用意ください。 

◎メールアドレスは正確にご入力ください。 

◎当行からの送信メールの受取可能な環境を整えてください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

④ ＷＥＢ住所変更届受付フォーム・利用に関するご確認事項 

本サイトが利用可能かどうかを判定します。チェックできない場合は、本サ

イトは利用できません。当行本支店窓口でお手続きをお願いいたします。 
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⑤ ＷＥＢ住所変更届受付フォーム・利用規定の表示依頼 

画面上の「ＷＥＢ住所変更届利用規定（ＰＤＦ）」をクリックする。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  ※残り必須項目数が表示されますので、漏れなく入力してください。 

 

 

 

 

 

 

 

⑥ ＷＥＢ住所変更届受付フォーム・利用規定の内容確認 

画面上の「ＷＥＢ住所変更届受付規定」が表示される。内容をご確認うえ、

右下の×マークをクリックする。 
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⑦ ＷＥＢ住所変更届受付フォーム・利用規定の同意 

画面上の「以下の利用規定を確認し、同意します。」にチェックを入れ、

「次のページへ進む」をクリックする。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⑧ ＷＥＢ住所変更届受付フォーム・情報入力１ 

情報入力は正確に入力してください。 

手続き完了まで１週間程度かかります。 
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⑨ ＷＥＢ住所変更届受付フォーム・情報入力２ 

取引店①を選択候補より選択します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⑩ ＷＥＢ住所変更届受付フォーム・情報入力３ 

科目①を選択候補より選択します。 
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⑪ ＷＥＢ住所変更届受付フォーム・情報入力４ 

口座番号①入力します。 

※口座番号が７桁未満の場合は、先頭に「０」を追加し、数字７桁で 

   入力してください、 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⑫ ＷＥＢ住所変更届受付フォーム・情報入力５ 

２ヶ店目、３ヶ店目は⑨⑩⑪を操作してください。 

※１ヶ店のみの場合は入力不要。⑬へ進む。 
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⑬ ＷＥＢ住所変更届受付フォーム・情報入力６ 

お客様情報の入力画面が表示されます。 

お名前（漢字）、（フリガナ）、生年月日、新住所の郵便番号、都道府県、市町村番地・アパート（マンション）名、新住所（フリガナ）、携帯電話番号、

自宅電話番号 を入力します。 
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⑭ ＷＥＢ住所変更届受付フォーム・情報入力７ 

お客様情報の続きを入力します。 

メールアドレス、ご職業、勤務先名（漢字）（フリガナ） を入力します。 
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⑮ ＷＥＢ住所変更届受付フォーム・情報入力８ 

最後に勤務先電話番号を入力し、「次のページへ進む」をクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⑯ ＷＥＢ住所変更届受付フォーム・入力確認 

入力内容に間違いがないかを確認のうえ、「この内容で申し込む」をクリック 

します。※修正箇所がある場合は「戻る」をクリックし、入力画面に移動 

して、修正を行う。 
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⑰ ＷＥＢ住所変更届受付フォーム・受付結果画面 

住所変更届受付フォームの入力完了です。引き続き、本人確認資料の登録を行います。入力フォームに登録したメールアドレスに本人確認資料の登録のご案内が

通知されますので、受信メールを確認してください。 
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⑱ 通知メール・本人確認手続きのお願い 

住所変更届受付に必要な本人確認資料である運転免許証および顔写真画像の登録をお願いします。本人確認システム(下記ＵＲＬ)をクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

太陽サン太
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⑲ 本人確認システム・運転免許証の撮影 

運転免許証（おもて）撮影を手順に従って実施してください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⑳ 本人確認システム・運転免許証の撮影 

撮影した画像でよければ、「写真を使用」をクリックします。 

もう一度撮影し直す場合は、「再撮影」をクリックします。 
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㉑ 本人確認システム・運転免許証の撮影 

運転免許証（うら）撮影を手順に従って実施してください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

㉒ 本人確認システム・運転免許証の撮影 

撮影した画像でよければ、「写真を使用」をクリックします。 

もう一度撮影し直す場合は、「再撮影」をクリックします。 
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㉓ 本人確認システム・運転免許証の厚みの撮影 

運転免許証の厚みとご本人の顔の撮影を手順に従って実施してください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

㉔ 本人確認システム・運転免許証の厚みの撮影 

手順に従って、運転免許証の撮影を実施してください。 

問題がなければ「次へ」、もう一度撮影する場合は「再撮影」をクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

運転免許証 

運転免許証 
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㉕ 本人確認システム・顔の画像の撮影 

下記画面上の手順に従って、顔（正面）の画像を撮影します。画面上のガイド（顔・胸）に合わせて撮影ください。ガイドを外れると撮影できません。 

  問題がなければ「次へ」を、もう一度撮影する場合は「再撮影」をクリックします。 

その他の顔（画面指示によるポーズ３枚）を撮影してください。問題がなければ「次へ」を、もう一度撮影する場合は「再撮影」をクリックします。 
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㉖ 本人確認システム・運転免許証・顔の画像撮影の確認 

画像撮影がすべて完了したら、撮影した画像を確認し、よろしければ、「送信」をクリックします。もう一度撮影し直す場合は「撮影をやり直す」を 

クリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

運転免許証 
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㉗ 本人確認システム・受付完了 

  ご本人確認書類の登録情報を送信したら、「受付完了」画面が表示されます。 

  以上で、手続きはすべて終了いたしました。「受付完了」画面の内容を確認してください。確認されたら、画面をすべて閉じてください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

住所変更届をご提出いただき、ありがとうござい

ました。 

ご登録いただいた内容の確認で、後日当行よりご連絡差し上げる

場合がございます。 

 

住所変更届の手続きは、お申込日から手続完了まで約１週間程度

かかります。 

 

手続きが完了した場合は、「完了通知メール」を、受付できない

場合は、「受付不備通知メール」をご登録いただきくましたメー

ルアドレス宛に送信させていただきます。 

ご不明な点がありましたら、お問い合わせ窓口までお電話にてご

連絡ください。 

 

【お問い合わせ窓口】 

宮崎太陽銀行事務部 

 電話番号 ０９８５－６０－６０８０ 

（銀行営業日 ９：００～１７：００）                                              


